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dasglar1 tarafindan dogru anlagilmasi sistemin analizini,

Bir bilgi sisteminin, kullanicisi, tasarim-

cis1 ya da genel ifade ile tim sistem pay-

tasarimini ve kullanimini kolaylastirir. Bu bélumde bir
sistemin standart bir sekilde ifadesini saglayan sureg
modelleme konusu ele alinacaktir. Stire¢ modelleme-
de kullanilan semboller, veri akis diyagramlarinin siireg

modelindeki kullanimi ve 6rnekler yer alacaktir.
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SUREC MODELLEME

1. SUREC MODELLEME iHTIYACI

Sistemler, kolay ifade edilebilmesi, dogru analiz
edilebilmesi ve ilgili tim paydaslar tarafindan
dogru algilanabilmesi i¢cin matematiksel ya da
grafiksel gibi cesitli gosterimler ile ifade edilir.
Stire¢ modelleme, bir modelde birlikte siniflan-
dirilan ayni nitelikteki stire¢lerin bu gosterimler
ile kavramsallastirilmasi olarak belirtilebilir. Ge-
listirilecek olan bir bilisim sisteminin is stregleri
de analistler tarafindan dogru tanimlanabilmesi

icin modellenmesi 6énemli bir husustur.
Bir bilisim sisteminin gelistirilmesi birden
¢ok is parcaciklarinin, birden ¢ok bilesenin ve alt

sistemlerin bir araya getirilmesini icerdigi 6énce-

ki Ginitelerde ele alinmisti. Bu nedenle, sistemin
paydaslarinin gelistirilecek olan ya da gelistiri-
len bir sistemin ortak dille betimlenmesi hem
sistemin gelistirilmesini kolaylastiracak hem de
kavram karmasasinin 6niine gececek bir standart
yap1 saglayacaktir. Ornegin gelistirilecek bir sis-
temdeki adimlar verinin elde edilmesini, verinin
islenmesini, depolanmasini ve ¢iktiya donustii-
ralmesini kapsayacaktir. Bu is adimlarinin mo-
dellenmesi, ortak dil ve standart saglayacaktir.
Boylece insan kaynakli farkli algilamanin 6ntine

gecilecektir.

2. iS SURECi MODELLEME

Bilisim sistemleri, bir isletmenin ya da kurumun
ihtiyacglarini gidermek icin gelistirilen sistem-
lerdir. Dolayisiyla boyle bir bilisim sisteminin
o6zuinde igletmenin calismasi i¢in gereken go-
revlerin yapisin1 da icermesi dogaldir. Yani, bir
isletme bir tedarik¢i firmadan Grin alabilir, bir
misteriye Urtn satabilir, musteriden bilgi / veri
alabilir, bu verileri isleyebilir, depolayabilir ve
bir ¢iktiya déniistirebilir. Tim bu gorevler, basit
kurallar ve adimlar igerebildigi gibi daha karma-
sik i adimlarin da igerebilir. Bu durum dolay1-
styla isletme igin gelistirilecek olan bilgi sistemi-
nin analizi de zorlagtiracaktir. Bu sistemin, kul-
lanicist ya da diger sistem paydaslar1 tarafindan
dogru algilanabilmesi gerekir. Stire¢c modelleme
bu karmasay1 kolaylagtirmasi1 beklenen bir mo-
delleme siirecidir. Aslinda stire¢c modelleme, si-
re¢ hakkinda hig bilgisi olmayan kisilerin de an-

layabilecegi bir yapida olmasi gerekir.

Isletmenin is strecini modelleme icin veri
akis diyagramlar1 ve aktivite diyagramlar1 gibi
cesitli yontemler vardir. Nesne yonelimli prog-
ramlama standartlarindan sorumlu olan Nesne
Yonetim Grubu (OMG - Object Management
Group), is siirecleri icin 6zel bir modelleme yak-

lastm1 olusturmustur. Bu model Is Siireci Mo-
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delleme Gosterimi (BPMN - Business Process
Modeling Notation) olarak adlandirilir. Is Siireci
Modelleme Goésteriminde dort temel kavram yer
almaktadir. Bu temel kavramlar Sekil 1’de goste-

rildigi gibi olay, etkinlik, karar noktasi ve akistir.

Sekil isim

Olay

Etkinlik

Karar noktasi

O
-
<

Akis

Sekil 1. Is siireci modelleme gésteriminde

kullanilan dort temel kavram.
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ALTINCI BOLUM

Olay : Is siireci modellemede olay, bir siireci Karar Noktasi : Is siireci modellemede karar

baslatan bir tetikleyicidir. noktasini ifade eder.

Etkinlik : Bir stirecin tamamlanmasi i¢in ger- AKkis : Bir stirecteki eylemlerin sirasin1 goste-

ceklesmesi gereken bir eylemdir. rir.

is basvurusu

O—fomns ‘—»

Sekil 2. Is siireci modelleme gdsterimi 6rnegi

Sekil 2’deki 6rnekte bir is bagvuru sireci te- terecektir. Ornekte sadece “Evet” karar1 icin akis
mel kavramlar kullanilarak gosterilmistir. Model gosterilmistir. Karar noktast sonrasinda ise alim
akig her zaman soldan saga olacak sekilde oku- sureci etkinligi gerceklesir.

nur. Bir isletmenin Insan Kaynaklar1 b8lami i¢in Ornekte gosterilen modelini bir sekilde ifade
?ﬁred baslatan tetikleyici olay, ig bagvurusudur. edemedigi aciktir. Bu nedenle Is Stireci Modelle-
Is bagvurusu sonrasinda miilakat siireci etkinligi me Gosterimi diger bilesenler ile genisletilmisgtir.
baslar. Etkinlik sonrasinda ige alimin gerceklesip Tablo I'de bu ek bilesenlerin bazilan ve acikla-
gerceklesmeyecegi bir karar noktasi yer alir. Ka- malar yer almaktadir.
rar noktas1 “Evet” veya “Hayir” ile dallanma gos-

Tablo 1 I siireci modelleme gosteriminin diger baz bilesenleri

92

Gosterim / isim

Aciklama

Mesaj Akisl, mesajl gébndermeye ve almaya hazirlanan

O .................. D
) iki katiimcr arasindaki mesaj akisini géstermek icin
Mesaj akisi kullanihr.
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< iliskilendirme, bilgileri Akis Nesneleri ile iliskilendirmek
..................... >

iliskilendirme

icin kullanilr.

Name

Havuz

Havuz, bir sUrecteki bir katiimciyl temsil eder, genel-
likle B2B durumlari baglaminda, diger Havuzlardan bir
dizi aktiviteyi bolumlemek icin kullanilir

Name

Veri Nesnesi

Veri Nesneleri, SUrecin Sira Akisl veya Mesaj Akisi
Uzerinde herhangi bir dogrudan etkiye sahip degildir.
Ancak hangi etkinliklerin gerceklestirilmesi gerektigi
ve/veya ne Urettikleri hakkinda bilgi saglayan yapilardir.

— Akisin kullanilip kullanilmayacagini belirlemek igin
degerlendirme kosulu ifadelerine sahip bilesendir.
Sarth akis
N > Varsayllan akis, yalnizca diger tum kosullu akis calisma

Varsayilan akis

zamaninda dogru degilse kullanilan akisi belirtir.

iletisim / Bilgi

Kaynaklar ya da havuzlar arasindaki haberlesmeyi veya
bilgi aktarimini ifade eder.
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SUREC MODELLEME

Sekil 8. Ornek is akis diyagrami

Sekil 3’te yer alan 6rnek bir siireci géstermek-
tedir. N faaliyeti bittikten sonra, hangi eylemin
gerceklestirilecegi bir karar noktasi (X) ile belir-
lenir. Karar noktasindaki deger “a” ise A etkinligi

“@

gerceklestirilir. Deger “c” ise, C etkinligi gercek-

lestirilir. Aksi durumda varsayilan akis gercekle-

2 e i
o EITRE Siparisi
Mepuye siparigi pAI 3
Gozat Vit
& J A

Siparis
uygun degil

sir ve B etkinligi gerceklestirilir. Ancak bu yollar-
dan sadece biri takip edilebilir. A, B veya C etkin-
ligi gerceklestirildiginde, tim yollar ikinci karar
noktasinda birlesir ve D etkinligi gerceklestirilir.
Surecin bittigini ifade eden sembolin baglama

semboliine gore koyu olduguna dikkat ediniz.

O ®

Siparis

uygun ~

Odeme
yap

"‘\.\
Siparisi
iade et

4

Sekil 4. Yemek siparisi is akist ornegi

Sekil 4’teki 6rnekte yemek siparig ve 6deme
stirecinin basit bir modellemesi gosterilmektedir.
Is siirecinin modellemesi, sistem gelistirilmesin-
de analistler icin kolaylik saglayacaktir (Valacich
& George, 2021).

Tablo 1'de bazi1 bilesenleri gdsterilen Is siireci
modelleme gosteriminin haricinde bir¢ok bile-
sen yer almaktadir. Detayli liste icin Object Ma-
nagement Group’un ilgili sayfasini ziyaret ede-

bilirsiniz.
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3. BiR iS SURECi MODELLEME ORNEGI

Sekil 5’te yer alan modelde bir is bagvurusu ve alim stireci Tablo 1’de yer alan semboller kullanilarak
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Sekil 5. Ornek bir is bagvuru ve alvm siirecinin modellenmesi

Gosterilen ige alim strecinde Gi¢ katilimci yer
almaktadir. Bu katilimcilar bagvuru sahibi (aday),
Yénetici ve Insan Kaynaklar1 (IK) béliimiidir.
Bagvuru sahibi aday farkli bir havuzda gosteril-
mistir. Yonetici ve IK bélumii ayn1 sirkettedir ve
bu nedenle her ikisi de ayn1 havuzda gosterilmis-
tir. Sirket ile aday arasindaki tim iletisim mesaj-
lagsma yoluyla yapilmaktadir. Bagvuru sahibi ile
kurulus arasindaki iletisimi gosteren c¢izgilerin
noktali cizgiler olduguna ve orta hatta zarflara
yer verdigine dikkat edin. Zarflar mesajlar1 veya
bilgileri sembolize eder. Sureci Sirket icerisinde
yer alan Yonetici baglatir. Yoneticinin bir i i¢cin
ise alim yapmasi gerekiyor, bu nedenle bir s ilan1
hazirlar. Akis kontrolii daha sonra IK boélimii-
ne gecer. IK bolumu bu ilan1 gézden gecirir ve
ilan1 yayinlar. Bu noktada, bir ig basvurusunda
bulunan kisi (aday) ilan1 goriir ve bu bagvuruyu
tamamlar ve sirkete génderir. Basvuru IK tara-
findan alinir, burada degerlendirilir ve yoneti-
ciye iletilir. Yonetici bagvuruyu degerlendirir
ve ardindan bagvuru sahibiyle miilakat yapilip
yapilmayacagina karar vermelidir. Bu durum

karar noktasi semboli ile gosterilmistir. Eger ka-

rar “evet” ise bagvuru sahibiyle gortugilar. Karar
hayir ise, bagvuru sahibiyle gértisme yapilmaz.
Kararmn hayir olmasi durumunda IK’ya bu du-
rum bildirir. IK bagvuru sahibini bilgilendirir ve
basvuru sahibinin bundan sonra ne yapacagina
karar vermesi gerekir. Siire¢ hem sirket hem de
bagvuru sahibi i¢in sona erer. Bu durum aday i¢in
sonraki agsamaya gec olarak gosterilmistir. Karar
“evet” ise, bagvuru sahibi bir gérismeye katilir.
Sonuglar yoénetici tarafindan degerlendirilir. Bu
noktada yonetici bagvurani igse almaya karar ver-
se de vermese de bu kararini IK’ya bildirir ve ar-
dindan IK aday1 bilgilendirir. Bagvuru sahibi bir
sonraki adimina karar vermelidir ve streg ilgili

herkes i¢in sona erer.

Sekil 5’'te gosterilen bu is siirecinde bircok
adim kolay anlagilabilirlik icin kisaltilmigtir. As-
linda siireg icerisinde bircok noktanin detaylan-
dirilmasina ihtiya¢ duyulabilir. Ornegin adayin
bilgilerinin nasil alinacagi, nerede saklanacagi
gibi veri Gzerinde yapilacak islemlerin de belir-
lenmesi, sire¢ modellemenin énemli bir parca-
sidir. Bu nedenle stire¢ modellemede veri akisi-

nin da betimlenmesi gerekir.



SUREC MODELLEME

4. VERI AKIS DIYAGRAMLARI

Bilgi sisteminin tanimina bakildiginda, veriler
toplandigi, depolandigy, islendigi ve anlaml bil-
gilere donusturaldugu gérulur. Bu nedenle veri-
nin hareket ettigi ve sekil degistirdigi soylenebilir.
Bu nedenle verinin akis1 da bir diyagram ile mo-
dellenebilir. Sistem analistleri, bir bilgi sistemini
tanimlamak icin bir¢ok grafik teknigi kullanir. En
yaygin yontemlerden biri bu siireci veri akis di-
yagrami1 (VAD) ile ifade etmektir. Sistem Gelistir-
me Yagsam Doénglsiinlin analiz asamasinda, sis-
tem analisti, bir dizi veri akig diyagrami kullana-
rak bilgi sisteminin gorsel bir modelini olusturur
(Satzinger et al., 2016). Veri akis diyagramlari bu

gorsel modellerden biridir. Veri akis diyagramla-

rinda, verilerin bir bilgi sisteminde nasil hareket
ettigi gosterilir, ancak program mantig1 veya is-
leme adimlarini goésterilmez. Yani, sistemin nasil
yaptigint degil ne yaptigin1 gésteren mantiksal
bir modeldir. Mantiksal model, fiziksel olarak
nasil uygulanacagindan bagimsiz olarak sistemin
ne yapmasi gerektigini gosterir. Daha sonra sis-
tem tasarim asamasinda, sistemin nasil kurulaca-
g1in1 aciklayan fiziksel bir model olusturulur (Til-
ley, 2019). Ozetle veri akis diyagramlar1 sistemin
girdilerini yararl bilgilere nasil dénustirdigini
gostermek icin cesitli semboller kullanan bir gra-

fiksel gosterim aracidir.

5. VERI AKIS DiYAGRAMININ SEMBOLLERI

Veri akig diyagramlar: siiregleri, veri akiglarini,
veri depolarini ve varliklar1 temsil eden dort te-
mel sembol kullanir. VAD sembollerinin birkag
farkli versiyonu bulunmaktadir, ancak hepsi ayni
amaca hizmet eder. Bu bélimde Gane & Sarson
gosterimi dikkate alinacaktir. Bu gosterimi, Ch-

ris Gane ve Trish Sarson-un Structured Systems

Analysis: Tools and Techniques adli kitabinda
tanitilmigtir. Bu tanimlamada kullanilan sembol-
ler, isimleri ve 6rnek gosterimleri Tablo 2'de yer
almaktadir. Butiin bir bilgi sistemi veya ¢ok say1-
da alt sistem, bu dort sembol kombinasyonu ile

grafiksel olarak gosterilebilir.

Tablo 2. Gane & Sarson gisterimine gore temel veri akis diyagrams sembolleri

Sembol Isim Ornek gosterim
Varlik Varlik Osrenci
(Entity) Srenci
Veri akisi 6deme yap
— R
(Data flow) >
Strecg . .
(Process) Ogrenci
kaydet
Veri .
D1 Veri deposu . .
deposu (Data store) D1| Ogrenciler
Harici Varlik Harici varlik Miisteri
X iisteriler
(External Entity)
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Varlik ve Harici Varlik : Varliklar bir bilgi sis-
teminin diginda yer alan ve sistemle etkilegsime
giren insanlari, kuruluslar1 ve yapilar ifade eder.
Sistemin disinda yer almasina ragmen sistemin
birer parcalaridirlar. Yani sisteme bilgi saglarlar
ve sistemden bilgi alirlar. Bir veri akis diyagra-
minda yer alan Varlik, dikdortgen ile gosterilir ve

icine varligin ismi yazilir.

Veri akig diyagramlari, sistemin sinirlarini ve
sistemin dig dinya ile nasil arayiiz olusturdugu-
nu gosterir. Ornegin, bir miusteri varligi, bir si-
paris isleme sistemine bir siparis génderir. Ya da
bir 6grenci varligi, sisteme not girigi yapar. Bu
misterinin ya da 6grencinin sistemle etkilesimi

arayuz araciligiyla gerceklestirilir.

Benzer sekilde, bir hasta kayit sistemine veri
girisi yapan bir hasta, bir online aligveris bilgi sis-
teminden fatura alan bir kullanic1 veya sirketin
satin alma sisteminden veri alan bir muhasebeci

varlik 6rnegi olarak gosterilebilir.

Varliklar, verinin kaynag olabildikleri gibi
verinin hedefi de olabildiklerinden bazen son-
landiricilar (terminators) olarak da adlandirilir-
lar. Ayrica her varlik, bir veri akigiyla bir stirece
baglanmalidir. Sekil 6’da dogru goésterim 6rnek-
leri yer almaktadir.

Sekil 6. Her varlik bir veri akisiyla
bir siirece baglanmalidur.

Sekilde iki farkly dogru érnek gosterilmektedir.

Miisteri Miisteri

o6deme siparis\ ‘ fatura

Odeme
Sistemi

Veri akisi : Verilerin nereye dogru hareket et-

tigini belirtmek i¢in kullanilan oklu ¢izgilerdir.

Veri akiginin simgesi, tek veya cift ok basl bir

cizgidir. Veri akis cizgileri, tim bilgileri birbirine
bagladiklar i¢in veri akis semasinda 6nemli bir
bilesendir. Ayrica, her veri akisinin hangi gérevi
yaptigini kisaca tanimlayan etiketlerle igaretle-

” o«

nirler. Sekil 5'te “6deme”, “siparis” ve “fatura” ile

bu etiketleme 6rnekleri gosterilmistir.

Veri akis1 simgesi gibi birden fazla giden veri
akigina veya birden fazla gelen veri akigina sahip

olabilir. Sekil 7’de bu iki duruma 6rnekler goste-

rilmistir.
)
Calisilan saat
. " | Briit Odeme | Briit 6deme
Odeme oran Hesapla
-
(G . Lot
Degerlendirilmis 6dev
Gonderilen odev = w7 »
—— OngnCI Odev . R "
degerlendirme Degerlendirilmis 6grenci
| S

Sekil 7.Veri akisi birden fazlan gelen ya da giden
sekilde olabilir.

Stireg : Verileri dogrudan degistiren eylem-
lerdir. Bir eylem gerceklestiginde, bu eyleme da-
yal1 olarak yeni bir ¢ikt1 olusturulur. Tipik streg-
ler, bir igletmenin izleyebilecegi hesaplamalari,
veri siralamayi veya belirli kurallar igerir. Sureg,
siirecin ne yaptigini tanimlayan tek bir kelime
veya basit cimle ile adlandirilmalidir. Genellikle
“Kontrol Et”, “Hesapla” gibi bir cimleden olusur.
Stireclere Ustte bir numara verilir. Bu numara bir
tanimlayicidir, sira anlamini tagimaz. Sekil 6 ve
Sekil 7de dogru kullanim 6rnekleri yer almak-
tadir. Sekil 8’de hatali siire¢ kullanim 6rnekleri
bulunmaktadir. Siklikla yapilan hatali kullanim
Orneklerinden biri, “spontane Uretim” olarak
adlandirilan hatadir. Spontane uretimde gir-
di olmadan kendiliginden c¢iktilar yer alir. Sekil
8(a)’da yer alan 6rnekte, Sigorta Primi Odeme
strecinin girdisi olmamasina ragmen Police nu-
maras1 ve 6deme miktar: ¢iktis1 yer almaktadir.
Bu hatali bir gésterimdir. Sekil 8 (b)'de yer alan

diger hatali gosterim, ¢iktis1 olmayan bir stireci

o,
PN
2 " Ao\
Bl =)t
2
AN



ifade eden “kara delik” olarak adlandirilan ha-
tadir (Dennis et al., 2019). Sekil 8(c)’de yer alan
hatal1 gésterim, “gri delik” olarak adlandirilir. Bu
hatali gosterimde ilgisiz veri girdisine dayal veri
ciktis1 yer alir. Ornekte, 6grenci notunun hesap-
lanmasinda dogum tarihinin etkisi olmayacagi

agiktir.

Sekil 8. Hatalu siire¢ kullanim ornekleri. (a) Spontane
tretim, (b) Kara delik, (c) Gri delik érnekleridir.

d
(e

Police numarasi
4y Sigorta Primi

Uygula

Odeme miktar

b
)

Calisilan saat
—

. . Odeme orani
Brit Gcret] | qe—

hesapla
 —

C
)

Dogum tarihi Final puam
L’ Notu hesapla L

—

Veri deposu : Veri depolary, ileride ¢agrilabi-
lecek bilgileri saklayan dosyalar veya depolama
alanlaridir. Genellikle veritabani tablolar1 veya
elektronik tablolar olarak gorinirler. Surecler
gibi, veri depolar1 da amaclarin1 veya dizenle-
rini aciklayan basit etiketler kullanir. Ornegin,
bir 6grenci otomasyon sisteminde egitmenlerin
doénem sonunda final notlarini verebilmeleri i¢in
O6grencilerin déonem boyunca yaptiklar: testlere
ve O6devlere iligkin puanlar1 saklamalar: gerekir.
Veya bir sirket, yaptig1 harcamalari kaydedip, yol
sonunda ortalama maliyet hesaplarini yapmak
isteyebilir. Veri depolar1 bu amac i¢in kullanilan
gosterimlerdir. Gane & Sarson gosteriminde, sag
tarafi acik ve sol tarafi kapali olan diuz bir dik-
dortgendir. Veri deposunun adi bu dikdértgenin

icine yazilir ve icerdigi verileri tanimlar.
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Veri deposunda verinin ne tiir bir veri oldugu,
verinin uzunlugu gibi detaylar yer almaz. Her ne
kadar bu bilgiler sistemin fiziksel gelistirilmesi
agsamasinda 6nemli bilgiler olsa da veri akig di-

yagraminda yer almazlar.

Sekil 9. Veri deposunun kullanimina iliskin bir érnek.

Hasta Kabul

Kabul formu

4

D1 Hastalar

belirti J l tedavi
Hasta
Teshisi

Sekil 9’da yer alan 6rnekte bir hasta igin stireg

ve veri deposunun nasil kullanilabilecegi 6rnek-
lendirilmistir. Ornekte hasta kabul siireci sonra-
sinda hasta kabul formuna goére “hastalar” veri
deposuna kayit islemi gerceklestirilir. Veri de-
posunda yer alan belirtilere gore hastalik teghisi
stireci basglayacaktir. Tedavi stirecinde yapilan is-

lemler de yine veri deposuna aktarilir.

Veri akig diyagrami sembollerinin dogru an-
lasilmasinin ardindan bir bilgi sistemini dogru
tanimlayan stire¢ modellemesi yapilabilir. Sekil
10’da is sireci dogru sekilde modellenmis bir
veri akis diyagrami 6érnegi yer almaktadir. Or-
nekte bir banka miisterisinin siire¢ modellemesi,
modellemede kullanilan sirecler, veri akislari,
varliklar ve veri depolar1 6rneklerini gorebilir-

siniz (Internet Sayfasi, Visual Paradigm Online).

Stire¢ modellemesi yapilirken yaygin yapi-
lan hatalar stirecin anlagilmasini guglestirir. Bu
nedenle model olusturulurken bu hatalardan ka-
cinmak gerekir. Tablo 3’te hatali ve dogru bazi
kullanim 6rnekleri yer almaktadir (Shelly & Ro-
senblatt, 2012).
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Sekil 10. Veri akis diyagramlarimin dogru kullanimini gésteren ornek bir siire¢ modellemes:

—
1.0
Yeni hesap detaylan Hesap detaylan
Banka memuru
Hesap olustur )

Milster detaylan / —

e )
20

Login detaylan Musteri detaylan

Login (Online Bankacilik)
S

Misteri login detaylan

Nakit cekme talebi 0 Y

— T Guncellenmis hesap bakiyesi
Musteri Nakit » D1 Hesap Veritabani
Nakit cekme

Transfer talebi Nakit Guncellenmis hesap bakiyesi

Transfer talebi

Guncellenmis hesap bakiyesi

-
, S

Harici banka

Para transferi
—
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sy
s SO
S

Tablo 3. Veri akis diyagraminda dogru ve yanlis kullanim érneklert

SUREC MODELLEME

Gosterim

Aciklama

Dogru / Yanhis

Strecten suirece
akis

Strec ile harici
varlik arasi akig
— Dogru
Strec ile veri
— deposu arasi akis Dogru
Harici varliklar
arasi akig Yanlis
Harici varhik ile veri
deposu arasindaki
A——
akis Yanlis
Veri depolar
— arasmdaki akis
Yanlis
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6. VERI AKIS DiYAGRAMI DUZEYLERI

Veri akig diyagramlari bir igletmenin is strecini
modellemede kullanilabilir. Stire¢ modellemesi
hiyerarsik bir sekilde katmanli yapida gercek-
lestirilir. Stire¢ modellemesinde 6ncelikle biitin
sistemi temsil eden baglam diyagramu ile baglar.

Baglam diyagrami en st diizeydir. “Odeme Sis-

» o« ” o«

temi”, “Ogrenci Otomasyon”, “Hastane Otomas-

yon Sistemi” gibi isimlendirmelere 6rnek olarak
verilebilir. Baglam diyagraminin ardindan bag-
lamin alt sistemlerini temsil eden, Duzey O di-
yagramiu ¢izilir. Dizey 0 diyagrami bir veya daha
fazla suireci igerebilir. Diizey O diyagraminin al-

tinda Diizey 1 diyagramu cizilir.

Baglam Diyagrami
(Tim Sistem)

Siparis
) Sistemi N

Dtizey 1 Diyagrami

3
Slpang —_ F‘atura
Gms Olugtur
Envanter | — | Siparis | —*|On Siparis
Kontrol Al Olustur

Sekil 11. Coklu diizeyden olusan érnek bir veri akis diyagrami

Sekil 11’de ¢oklu dizeyden olusan 6rnek bir
veri akig diyagrami gosterilmektedir. Diyagra-
min en baginda tiim sistem tanimlanmugtir. Or-
nekte baglam diyagrami “Siparig Sistemi” olarak
gosterilmigtir. Siparig Sistemi’nin altinda Duzey
0 diyagram yer almaktadir. Bu diizeyde var olan
strecler akis cizgileri ile baglanmis ve her bir si-
re¢c benzersiz bir numara ile kimliklendirilmis-
tir. Dlizey 1 diyagraminda, tst diizeyde yer alan
strecler detaylandirilmistir. Yine 6rnekte 2.s0i-
re¢ olan “Siparis Girig” stireci hiyerarsik yapida

Envanter Kontrol, Siparis Al ve On Siparis olus-

turma streclerinden olustugu belirtilmis ve veri
akiglar1 ifade edilmigtir. Diizey 1’de yer alan sii-
recler Siparis Girig siirecinin alt siirecleri oldugu
distnulirse, numaralandirma 2.1, 2.2 seklinde
devam eder. Benzer sekilde tiim siire¢ hiyerarsik
bir yapida veri akis diyagramlar ile ifade edile-
bilir. Eger Diizey I'de yer alan herhangi bir siireg
de alt streclerden olusacaksa, bir sonraki Diizey
2 diyagram cizilmelidir. Ornegin Envanter Kont-
rol stireci Diizey 2'de tanimlanacaksa olusturula-
cak alt siireclerin numaralandirmalar1 2.1.1, 2.1.2

seklinde devam ettirilmelidir.
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Bilgi sistemleri; kolay ifade edilebilmesi, dogru analiz edilebilmesi ve ilgili tim paydaslar tarafindan
dogru algilanabilmesi i¢in grafiksel gosterimler ile ifade edilir. Siire¢ modelleme, bir modelde birlikte
siniflandirilan ayni nitelikteki siireclerin bu goésterimler ile kavramsallagtirilmasi olarak tanimlanabilir.
Gelistirilecek bir sistemdeki adimlar, verinin elde edilmesini, verinin islenmesini, depolanmasini ve

ciktiya donustirilmesini kapsar. Bu is adimlarinin modellenmesi, ortak dil ve standart saglamaktadir.

Nesne yonelimli programlama standartlarindan sorumlu olan Nesne Yonetim Grubu, is sirecleri
icin 6zel bir modelleme yaklasimi olusturmustur. Bu model, Is Stireci Modelleme Gésterimi olarak
adlandirilir. Is Stireci Modelleme Gésteriminde dért temel kavram yer almaktadir. Bunlar; olay, etkinlik,
karar noktas1 ve akistir. Bu temel dort kavram disinda modellemede kullanilan cesitli semboller yer

almaktadir.

Veri Uizerinde yapilacak islemlerin belirlenmesi, sire¢ modellemenin 6nemli bir parcgasidir. Bu
nedenle stire¢ modellemede veri akisinin da betimlenmesi gerekir. Veri akis diyagramlar1 bu gorsel

betimleme modellerinden biridir.

Varliklar, bir bilgi sisteminin disinda yer alan ve sistemle etkilesime giren insanlari, kuruluglar: ve
yapilar1 ifade eder. Sistemin diginda yer almasina ragmen sistemin birer pargalaridirlar. Yani sisteme
bilgi saglarlar ve sistemden bilgi alirlar. Bir veri akis diyagraminda yer alan varlik, dikdoértgen ile

gosterilir ve i¢ine varligin ismi yazilir.

Veri akisi: Verilerin nereye dogru hareket ettigini belirtmek icin kullanilan ok isaretli cizgilerdir.

Veri akis cizgileri, tim bilgileri birbirine bagladiklari i¢in veri akig diyagraminda énemli bir bilesendir.

Surec: Verileri dogrudan degistiren eylemlerdir. Bir eylem gerceklestiginde, bu eyleme dayali olarak
yeni bir ¢ikt1 olusturulur. Tipik stregler, bir igletmenin izleyebilecegi hesaplamalari, veri siralamay
veya belirli kurallari icerir. Streg, siirecin ne yaptigini tanimlayan tek bir kelime veya basit cimle ile

adlandirilmalidir.

Veri deposu: Bilgileri saklayan dosyalar veya depolama alanlaridir. Genellikle veritabani tablolari

veya elektronik tablolar olarak gértinurler.

Veri akis diyagramlari, bir igletmenin is stirecini modellemede kullanilabilir. Sire¢ modellemesi

hiyerarsik bir sekilde katmanli yapida gerceklestirilir.

.
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GOZDEN GECIRELIM

Hangisi is sireci modellemede kullanilan
temel kavramlardan biri degildir?

a. Olay
b. Etkinlik
c. Varlik

d. Karar noktasi

Bir siire¢ modelindeki eylemlerin akig si-
rasini gosteren kavram hangisidir?
a. Ak

b. Olay
c. Etkinlik
d. Girdi/¢ikt1

Ogrenci

Sekilde gosterilen veri akis diyagrami bi-
leseni agagidakilerden hangisidir?

Bir is stirecini baslatan tetikleyici hangi
kavram ile ifade edilir?

a. Ak

b. Olay

c. Etkinlik
d. Havuz

a. Sureg
b. Insan
Akis
o d. Varlik
¢
6.
ID1| Ogrenciler

Sekilde gosterilen veri akig bileseni asagi-

® dakilerden hangisinin bir 6érnegidir?

a. Sureg
b. Varlik
Veri deposu

d. Harici varlik

Bir sturecteki bir katilimciy1 temsil eder.
Genellikle B2B durumlar1 baglaminda,
diger bir dizi aktiviteyi béliimlemek i¢in
kullanilir.

Yukaridaki
hangisine aittir?

tanimlama asagidakilerden

a. Karar noktas:

b. Olay
c. Ak
d. Havuz

$ .

Nesne Yoénetim Grubu (OMG) Is Stire-
ci Modelleme Gosterimine gore hangisi
varsayilan akis1 gosterir?

a o>

n >
b.
o S B
G
—
d.
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8. Sistemin girdilerini yararl bilgilere nasil 10. Hiyerarsik veri akig diyagrami ¢iziminde
donustardiginia gostermek icin cesitli en tepede hangisi yer alir?
semboller kullanan bir grafiksel gésterim a. Duzey O diyagrami
aaieidlir, b. Diizey 1 diyagrami

Yukaridaki ifade hangisini tanimlar ? 3 .
. Baglam diyagrami
a. Sure¢ modelleme

d. Ustdu di
b. Veri akig diyagrami St duzey diyagram
c. Proje yonetimi

d. Algoritma

®
9. Yukaridaki veri akig diyagrami gosterim-
lerinden hangileri hatalidir?
a. YalmzlI
b. ITvell
c. IIvelll
d. Ivelll
@

Yanit Anahtari: 1-C, 2-A, 3-B, 4-D, 5-D, 6-C, 7-B, 8-B, 9-D, 10-C
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